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Valtozik a szennyviz begyijtés kozszolgaltatoja

Tisztelt Felhasznalonk!

A nem kozmiivel Osszegyiijtott hadztartdsi szennyviz (szippantott szennyviz) begyiijtés
kozszolgaltatassal ~ kapcsolatban ~ az  kovetkezOkrdl — tijékoztatjuk  a  tisztelt
ingatlantulajdonosokat.

2024. 07.20-t61 a MIVIZ Kft. helyett a Miskolc Holding Onkorményzati Vagvonkezelé
Zrt. latja el Miskolc varos kozigazgatasi teriiletén a szippantott szennyviz begyiijtéssel
kapcsolatos feladatokat.

Miskolc Megyei Jogi Véros kozigazgatési teriiletén a Borsod-Abatj-Zemplén Varmegyei
Katasztrofavédelmi Igazgatosag kozérdekii szolgaltatd kijelold hatdrozata alapjan a nem
kozmiivel Osszegylijtott haztartdsi szennyviz begylijtése, elszallitisa és kezelésre torténd
atadast kizarélagos joggal 2024. 07. 20.-t6l a Miskolc Holding Zrt. végzi.

A tevékenység kiterjed minden a kozcsatornara ra nem kotott, vezetékes vagy sajat vizellatassal
rendelkezé ingatlan tulajdonosra, akinek ingatlanan, haztartdsi szennyviz keletkezik. A
Tovabba a kozszolgaltatasi tevékenység hatdlya kiterjed azon ingatlanok tulajdonosaira is,
akiknek az ingatlanan arnyéksz¢ék talalhato.

Gazdéalkod6 szervezetre akkor vonatkozik az begylijtési kotelezettség, ha a gazdasagi
tevékenységével Osszefiiggésben az ingatlanan héaztartdsi szennyviz képzodik és a szennyviz
elvezetése nem kozcsatornan keresztiil torténik.

Nem mddosulnak az ingatlantulajdonosok (lakossag és gazdalkodo szervezet) altal fizetendd
kozszolgaltatasi dijak, dijfizetés modja, dijképzés formdja a kdzszolgéltaté személyében
tortént valtozast kovetden. A szolgaltatdst a Miskolc Holding Zrt. valtozatlan egységaron
biztositja a szolgaltatast igénybe vevd vagy arra kotelezettek szamara.

MIVIZ Kft. 2024.07.19-ig bocsat ki elszamold szamlat az ingatlantulajdonosok szamara, 2024.
07.20.- tol a Miskolc Holding Zrt. jogosult a kdzszolgaltatasi dij szamlazasara.

Természetes személy (lakossag) ingatlantulajdonosok esetében nem sziikséges 1j szolgaltatoi
szerz6dés megkotése. Nem természetes személy ingatlantulajdonosok (cégek, szervezetek
stb.) esetében 11j szolgaltatasi szerzddést kell kotni, mellyel kapcsolatban a Miskolc Holding
Zrt. a szolgéltatast igénybevételére kotelezett tarsasdgokat 30 napon beliil felkeresi.

Kérjiik a szolgaltatassal kapcsolatban felmeriild kérdések, megrendelésék kezelésére tovabbra
is az eddig hasznalt telefonos elérhetdséget vegyék igénybe.

Kozszolgaltato elérhetosége:

Név: Miskolc Holding Zrt.
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Székhely: 3530 Miskolc, Pet6fi u. 1-3.

Telefonos iigyfélszolgalat: 46/519-366/ 9-es meniipont - MIVIZ Kft. 4ltal ideiglenesen
biztositott rogzitett vonal (Hétfé — Csiitortok: 8:00-15:30 Péntek: 8:00-12:00)

Személyes iigyfélszolgalat: 3530 Miskolc, Szemere u. 5. (Hétfé 8:00-15:30 Szerda: 8:00-
17:30)

e-mail: kozmuszerviz@miskolcholding.hu (szolgaltatds megrendelése, hibabejelentés)

Miskolc, 2024. 07. 21.



